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RAPPORT MORAL

2020 : LANNEE DE TOUS LES DEFIS !

Alors que fin 2019, Une Souris Verte fétait ses
30 ans et emménageait dans ses nouveaux
locaux associatifs dans le 8éme
arrondissement de Lyon, qui aurait pu
imaginer un tel scénario pour lannée 2020 ?

Tout dabord marquée par une crise sanitaire
majeure qui a bien sar bousculé les activites
et évenements de notre association. Elle a
touche toute la population mais a perturbée
plus singulierement encore le quotidien de
nombreux enfants en situation de handicap,
ainsi que celui de leurs parents.

Une Souris Verte se devait :

De repondre présente pour continuer a
agir aupres de ces familles ;

Et daccompagner les professionnels de la
petite enfance, de lenfance et des loisirs,
pour qui le travail a éte si difficile sans les
ressources adéequates pour permettre
laccueil dans les meilleures conditions.

Puis lannonce du départ de Mme Claudine
LUSTIG, une de nos codirectrices, nous
obligeant a repenser lorganisation de notre
direction.

Et pourtant, notre association a su faire preuve
de résilience et surmonter les chocs
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successifs de lannée 2020. Le projet associatif
reste plus que jamais dactualité et au coeur
des enjeux sociétaux : continuer a rendre
effectif laccueil de tous les enfants au sein de
structures ordinaires.

UNE ANNEE MARQUEE PAR
LA CRISE SANITAIRE

Si lannée 2020 a commenceé sans difficultés
particulieres, le confinement lie a la pandémie
de la COVID-19 sur notre territoire a marqué
larrét de nombreuses activités : fermeture des
creches, arrét des rencontres et ateliers avec
les familles et les professionnels, et
annulation des formations dans nos locaux ou
au sein des structures participantes. La
periode de confinement au mois de mars a
durement touche les activités de [Association
Une Souris Verte.

Et pourtant, cela na en rien signifie larrét total
de nos actions. Les équipes de toutes les
activités associatives ont su sadapter a ce
nouveau contexte et faire preuve dinnovation
pour répondre aux besoins des enfants, des
familles et des professionnels. Les rencontres
entre familles se sont transformées en
groupes déchanges sur les réseaux sociaux.
Lappui aux professionnels a pu se faire par
des réunions en ligne ou par de



laccompagnement a distance. Le service
questions-réponses est resté a lécoute des
sollicitations malgré la fermeture des locaux
associatifs. Les equipes du Centre de
Formation en ont profité pour mettre nos
process en adéquation avec le référentiel
national Qualiopi. Ce travail a permis au Centre
de Formation d'obtenir la certification Qualiopi
sans aucune non-conformiteé.

A partir de mai 2020 fin du confinement :

Réouverture de nos structures petite
enfance, en ajustant nos modalités
daccueil,

Et reprise des activités d'écoute,
daccompagnement et de formation.

Priorité donnée aux réponses des besoins des
familles et des professionnels de la maniere la
plus pertinente possible pour permettre
laccueil de tous les enfants, méme dans les
situations les plus complexes liées a la crise
sanitaire.

Au début de lannée 2020, Mme LUSTIG,
codirectrice de lassociation, a annonce son
départ qui mettait fin a prés de 10 ans
dengagement au sein d'Une Souris Verte. Ce
départ a impose de revoir complétement
lorganisation : une codirection ne pouvant se
décréter avec deux personnes qui ne se
connaissent pas.

Le confinement imposé a donné loccasion
d'un travail de reflexion, se concrétisant par
une réorganisation profonde de nos
fonctionnements.

Ainsi Mme Judicaélle BRIOIR, assurant la
codirection, a pris les fonctions de Directrice
Geénérale de lassociation, appuyée par une
équipe de direction constituee par 4
responsables des différents secteurs
dactivités de lassociation. Lassociation
manquant cruellement de compétences en ce
domaine, a engage le recrutement d'un
Responsable de Recherche de fonds et de la
Communication : M. Raphaél GEORGCE a pris
ses fonctions en septembre 2020.

Enfin, un autre chantier interne a été entrepris
début septembre : la création d'un Péle de
Ressources et d'Appui regroupant en une
entité, les activités daccompagnement des
familles et des professionnels, afin daméliorer
la cohérence et visibilité de nos actions, et de
répondre a certains de nos financeurs
institutionnels.

Le contexte sanitaire na pas épargné la vie
associative d'Une Souris Verte : report puis
annulation de la journée associative qui
rassemble chaque année lensemble des
acteurs du projet associatif, impossibilité de
maintenir le Marché de Noél sous sa forme
physique pour vendre au profit de lassociation
de nombreuses créations et objets de
seconde main, etc.

Pourtant, a linstar des missions menées par
lassociation, les bénévoles et administrateurs
ont su sadapter au contexte.

Les spectateurs se sont déplaces fin
septembre pour la représentation théatrale de
la piece « Le Mensonge » de Florian Zeller
jouée par la troupe Les Maudits Gones.

Face a lannulation du Marché de Noél dans
les locaux associatifs, les administrateurs ont
innove afin de récolter pres de 2000 € en
vendant les objets auprés de leurs réseaux et
des sites spécialises.

Une réflexion autour du bénévolat a
également été amorcée au cours de lannée
2020. Quelle place pour les actions de
bénévolat au sein de lassociation Une Souris
Verte ? Comment attirer de nouveaux
bénévoles notamment des familles denfants
accueillis dans nos créches ou parmi un
public etudiant ? Cette réflexion se poursuivra
en 2021.

Enfin, le Conseil dAdministration et la
Direction ont pose les premiéres pierres dune
réflexion stratégique qui devrait aboutir en
2021 a definir un plan daction pour les
prochaines années. Il est essentiel de se
questionner sur les orientations des projets
meneés, sur la pertinence de nos actions face a
une societé en mouvement, et sur le caractere
innovant qui a fait le succés d'Une Souris Verte
depuis ses débuts ily a 30 ans. Dans le cadre
d'un Dispositif Local dAccompagnement
(DLA), lensemble des salariés, administrateurs
et bénévoles pourront sengager dans cette
réflexion stratégique !

Début septembre 2020, lassociation Une
Souris Verte accueillait deux membres du
gouvernement pour évoquer les enjeux de
laccueil des enfants en situation de handicap
en milieu ordinaire :

Mme Sophie CLUZEL, secrétaire d'Etat
chargée des Personnes handicapées,
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M. Adrien TAQUET, secrétaire d'Etat en
charge de l'enfance et des familles aupres
du ministre des Solidarités et de la Sante.

Mme CLUZEL, qui connait bien lengagement
de lassociation Une Souris Verte, a valorisé
nos actions lors de cette rencontre.

Etaient aussi présents lors de cette visite de
nombreux élus et responsables :

Mme Anne BRUGNERA, députée de la
4eme circonscription du Rhéne,

Mme Sandrine CHAIX, conseillére
régionale et déleguée au handicap de la
région Auvergne-Rhone-Alpes,

Mme Fredérique CHAVAGNEUX
responsable du péle médico-social a 'ARS
Auvergne-Rhdéne-Alpes,

Mme Edith GALLAND, présidente de la
CAF du Rhone,

Mme Anissa KHEDHER, députée de la
7éme circonscription du Rhéne,

Mme Sandrine ROULET, directrice de
laction social a la CAF du Rhéne,

et M. Steven VASSELIN, adjoint au maire
de Lyon chargé de la petite enfance.

Cette visite a notamment permis de prendre
contact avec les élus de la nouvelle majorité a
la Ville de Lyon afin d'évoquer les partenariats
existants et ceux a développer en 2021.

UNE SOURIS VERTE CONTINUE A S'INVESTIR
AUPRES DE SES RESEAUX PARTENAIRES

Malgré les bouleversements de lannée 2020,
il était essentiel de maintenir et renforcer les
liens avec nos partenaires associatifs et de
soutenir les initiatives dans notre reseau.
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Une Souris Verte est restée fortement active
au sein de lassociation ‘La Courte Echelle' qui
agit pour favoriser la scolarisation des jeunes
en situation de handicap dans le département
du Rhéne. A travers son service questions-
réponses, Une Souris Verte a continué
dinformer les familles sollicitant un
accompagnement autour des questions
scolaires.

Nous participons toujours aux reflexions du
réseau R4P (Réseau Régional de Rééducation
et de Réadaptation Péediatrique en Rhéne
Alpes), notamment sur les espaces Ethique et
Familles.

Enfin, Une Souris Verte sest engagée au sein
de lassociation Métropole aidante. Des places
ayant eté ouvertes au CA de ce collectif, nous
avons éte elus, et je représente Une Souris
Verte dans les instances de gouvernance de
cette association.

Le Pole de Ressources et dAppui a
pleinement investi le lieu daccueil qui a
ouvert ses portes en 2020 avec des
permanences chaque mois pour rencontrer et
orienter des familles concernées par le
handicap de lenfant et aussi organiser
régulierement des rencontres entre familles.
La dynamique se poursuivra donc
évidemment tout au long de lannée 2021.

Je voudrais ici remercier lensemble des
acteurs de I'Association Une Souris Verte

lensemble des professionnels qui ont
montrée efficacité, professionnalisme
souplesse et adaptabilite face a tous les
bouleversements internes et externes qui
ont émaillé cette année 2020,

et les bénévoles qui ont été présents au
travail et engages malgreé les situations de
confinement.

Vous participez tous au rayonnement, a
Lefficacite et la pertinence des actions de
lAssociation Une Souris Verte.

Francoise PIESSAT
Presidente
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NOS VALEURS

Depuis 1989, lassociation Une Souris Verte sengage pour que le Vivre Ensemble
devienne une réalité pour tous, dés la petite enfance et sans discrimination.
Fondée par des parents, lassociation accompagne tous les acteurs concernés
par le handicap de lenfant quelle que soit sa singularité. Aujourd’hui, Une Souris
Verte accueille, écoute, informe, met en relation, accompagne et forme afin de
favoriser la participation sociale des enfants en situation de handicap deés le plus
jeune age. Les actions menées par lassociation reposent sur une charte
d'éthique établie en 2015 qui affirme les valeurs associatives et sa philosophie.

L'association Une Souris Verte fonde son
action sur une éthique qui préne:

Laffirmation de la dignité de toute
personne, quels que soient son age, son
origine, sa religion, ses capacités ou ses
limites ;

Le refus de lexclusion en reconnaissant
une place a chacun dans la société ;

La protection des plus faibles ;

Lobligation de solidarité dans une
perspective de réelle citoyenneté.

Lassociation assure en particulier le respect a
toute personne accueillie de son intégrité
physique et psychique, de son intimité et de
son histoire.

La mixité dans lensemble des structures
daccueil est lune des réponses pour
développer, dés la plus jeune enfance, une
pleine participation a la vie sociale. Elle
permet :

A tous les enfants et a leurs parents de se
confronter a la différence et davoir un
autre regard sur le handicap ;

Dexpérimenter des projets de vie
commune ;

De participer a la définition dun nouveau
projet de société ;

Laccueil de enfants en établissement
multi-accueil permet également aux
parents des enfants en situation de
handicap de sortir de leur isolement, de
prendre du temps pour eux et pour le
reste de la fratrie.

Depuis sa création, lassociation Une Souris
Verte a toujours ceuvreé par son offre et son
écoute pour que les personnes qui sadressent
a elle - parents ou professionnels - puissent
trouver des solutions qui leur soient propres.
Ce concept du pouvoir dagir (empowerment)
sous-tend toutes nos actions.

Ouverte a tous sans distinction de handicap
ou de pathologie, lassociation favorise la mise
en relation des familles avec les différents
acteurs concernés par le handicap de leur
enfant : petite enfance, enfance, sanitaire et
medico-social, etc.

Ce positionnement singulier, qui sappuie
notamment sur la pair-emulation, permet de
favoriser la nécessaire articulation entre les
différents acteurs qui accompagnent lenfant
et sa famille. Un tel décloisonnement permet
une pleine participation sociale des personnes
et favorise lémergence des projets de vie.






CHIFFRES CLES DE 2020

161

enfants accueillis
dans nos structures

1328 *1M

stag|a|res du de visiteurs sur
Centre de le site Enfant-
Formation Différent.org

+*300

participations aux Espaces
Rencontres Familles

a
49

0
144

familles salariés qui
utilisatrices de ceuvrent pour
nos structures une sociéteé

d’accueil inclusive

L.!J 782 préts de documents

55 préts de valises pédagogiques =

sollicitations du
gé 124 service questions-réponses

12 | RAPPORT D'ACTIVITE 2020




Une Souris Verte a accompagne des centaines
de familles et de professionnels au cours de
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FONCTIONNEMENT
DE L'ASSOCIATION

LA VIE ASSOCIATIVE

A lorigine de lassociation Une Souris Verte en
1989 : un groupe des parents concernés par le
handicap d'un enfant. Ils souhaitaient que leur
enfant puissent étre accueillis en creche
comme tous les autres enfants.

Lengagement de nombreuses familles sest
poursuivi toutes ces années et aujourd’hui, Une
Souris Verte sappuie sur un réseau dadhérents,
bénévoles et administrateurs qui participent au
développement de lassociation.

13 administrateurs composent en 2020 le
Conseil dAdministration de lassociation Une
Souris Verte. Celui-ci détermine les grandes
orientations du projet associatif, sengage au
prés de nos nhombreux réseaux partenaires et
est au coeur de la gestion administrative de
lorganisation. Les membres de ce conseil sont
actuellement des anciens parents utilisateurs
des structures d'accueil du jeune enfant, des
parents ou des proches concernés par le
handicap d'un enfant, et des personnes
engagees dans une dynamique inclusive.

Chaque année, lensemble des acteurs qui
ceuvrent pour mener a bien les missions de
lassociation se réunissent lors de lAssemblée
Geénérale. Les adhérents qui souhaitent
simpliquer durablement dans la vie associative
peuvent présenter leur candidature pour
rejoindre le Conseil d’Administration.

LE BENEVOLAT AU SEIN D'UNE SOURIS VERTE

Les actions de lassociation sappuient sur la
participation d'un réseau de benévoles. Que ce
soit au sein des creches, des activités du siege
ou des événements organisés tout au long de
lannée, les bénévoles permettent de soutenir
les projets et dapporter des compétences
essentielles a la réussite de nos actions.
Chacun peut aider selon ses disponibilités et
ses centres d'intéréts.

En 2020, le Conseil dAdministration a engage
une réflexion autour du bénévolat afin de
renforcer la place de ceux qui souhaitent agir a
nos cotés.
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Les actions de lassociation Une Souris Verte sont menées par une équipe de 49 salaries (34,03
ETP a la date du 31 déecembre 2020) répartis de la maniére suivante :

Péle Accueil du jeune enfant

EAJE Une Souris Verte EAJE Petite Souris Micro-créche Souris 7
Directrice : Directrice : Responsable technique:
Mme Cécile LANDON Mme Christelle MAIRE Mme Sophie KATTANDJIAN
Directrice adjointe : 6 collaborateurs (5,17 ETP) | 6 collaborateurs (5,02 ETP)
Mme Marie-Rose CHAROLLE

18 collaborateurs (13,39 ETP)

Péle de Ressources et d’Appui

1 coordinatrice

2 chargées de projet ‘Espaces Information & Documentation’

1 chargée de projet ‘Actions d’Appui Petite Enfance, Loisirs & Handicap'
1 chargée de projet ‘Espaces Rencontres Familles'

1 chargée de projet ‘Réseau Différences & Petite Enfance'

Centre de Formation

1 responsable administrative et financiere
1 assistante administrative

2 chargées de mission formation

Une équipe de 7 formateurs occasionnels

Equipe de direction & fonctions support

Mme Judicaélle BRIOIR, Directrice Générale de l'association

Mme Audrey ACOSTA, Coordinatrice du Péle de Ressources et d'Appui

Mme Pascale CESSOU, Responsable Administrative et financiere

Mme Christel DUPONT, Responsable du Centre de Formation

M. Raphaél GEORGE, Responsable recherche de fonds, Communication & Evénementiel

Mme Cécile LANDON, Coordinatrice du Pole Accueil du Jeune Enfant

Mme Amélie LAURENT, Chargée de communication
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RAPPORT FINANCIER

Malgré une année fortement impactée par la pandémie de la COVID-19 et larrét
temporaire de nombreuses activités de lassociation Une Souris Verte, lexercice
comptable 2020 est excédentaire avec un résultat qui séleve a 22 613 €. Le
maintien du soutien de nos partenaires institutionnels, donateurs et mécéenes
explique en grande partie cette situation financiéere alors que les charges
d'exploitation ont sensiblement diminué (-7,4% par rapport a l'exercice
comptable 2019) sous leffet de la crise sanitaire.

Un résultat excédentaire - Labsence de charges relatives a la
celebration des 30 ans de lassociation sur
L'année 2020 a été marquée par une baisse lexercice 2019 que nous ne retrouvons
significative des produits dexploitation (-7,9%) pas en 2020.
notamment du fait des éléments suivants : La diminution des impéts et taxes (-22,3%)
Diminution de la contribution des parents suite a la suppression de leffort de
(-10%) et de la Prestation Service Unique construction pour notre association et de
(PSU) de la Caisse des Allocations la diminution de la taxe sur les salaires
Familiales (-14%) du fait de [a fermeture consécutive au dispositif dindemnisation
des structures d'accueil du jeune enfant dactivite partielle.
lors du confinement au printemps 2020. _
Diminution de 14% des prestations [année restont relativorment Stabies par
facturées par le Centre de Formation. rapport a lannée 2019 (+0,6%). Les dons recus
o ) . des particuliers sont en nette progression
Les charges dexploitation baissent également (+59%).
(-7.4%) du fait de:
) . . L'association Une Souris Verte est ainsi
La réduction de certains postes de excédentaire sur lannée 2020 avec un résultat
charges notamment la fourniture des net de 22 613 € (contre 27 655 € en 2019).

repas pour les creches (-34%) et les
charges de personnel dont une partie a
été supportee par lEtat dans le cadre des
dispositifs dindemnisation dactivite
partielle sur les mois de confinement.




ACTIF NET IMMOBILISE EN € 111193 97 482 14,06 %
Concessions brevets droits similaires 3832 o} NS
Immobilisations incorporelles en cours o} 2244 NS
Installations techniques, matériels, etc. 4 460 6 569 -32,10 %
Autres immobilisations corporelles 100 123 81704 22,54 %
Autres immobilisations financieres 2778 6 964 -60,10 %
ACTIF NET CIRCULANT EN € 748 651 650 023 1517 %
Créances 184 591 339 078 -45,56 %
Disponibilités 562 943 310 220 81,46 %
Charges constatées davance 1117 725 54,06 %
TOTALACTIF NETEN € 859 844 747 504 15,02 %
Report a nouveau 219 255 191 590 14,44 %
Résultat de lexercice 22 613 27 665 -18.26 %
Subventions dinvestissement 47 658 62 878 -24,20 %
FONDS PROPRES EN € 289 526 282133 2,62 %
FONDS REPORTES ET DEDIES EN € 164 900 120 000 37.41%
Provisions pour risques 76 500 34 500 121,73 %
Provisions pour charges 31600 32 400 -2,46 %
PROVISIONS EN € 108 100 66 900 91,58 %
Dettes financiéeres 62 936 35708 76,25 %
Dettes d'exploitation 230 751 240 812 -417 %
Produits constatés d'avance 3630 1950 86,15 %
DETTES EN € 297 317 278 471 6,76 %
TOTAL PASSIFEN € 859 844 747 504 15,02 %

Un bilan en augmentation

Avec une augmentation de 15%, lactif de
lassociation Une Souris Verte séleve au 31
décembre 2020 a 859 844 €.

Cet accroissement sexplique par une
augmentation sensible des immobilisations
nettes (+14%) aprés la dotation aux
amortissements et quelques investissements
réalises dans le nouveau siege social de
lassociation.

La trésorerie de lassociation est également en
forte augmentation passant de 310 220 € en
2019 a 562 943 € au 31 décembre 2020 (+81%).

Au passif, les provisions pour risques et
charges augmentent de 41 200 €(+91,58%)
principalement par la dotation d'une provision
destinée a couvrir un risque potentiel en
matiere sociale.

Les dettes financieres augmentent apres
lobtention d'un prét destiné a financer les
travaux daménagements du nouveau siege
social.

Les fonds propres atteignent 289 526 € aprés
affectation du résultat bénéficiaire de
lexercice 2020, soit pres de 12% du
fonctionnement global de lassociation Une
Souris Verte.
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EMPLOIS DES RESSOURCES Variation

2020-2019
Accueil du Jeune Enfant 989 547 1097 082 -10 %
Pole de Ressources et dAppui 381915 307 827 24 %
Centre de Formation 139 884 187 541 -25%

TOTAL DES RESSOURCES EN € 1787 452 1945 655

ORIGINES DES RESSOURCES % Variation
2020-2019

Prestations du Centre de Formation 141 023 216 245 -35%
Participation des parents 97 475 107 619 -9%
Prestation de Service Unique (PSU) 421298 492 110 -14 %
Dons de particuliers 33638 21111 59 %
Mécénat 14 724 31554 -53 %
Manifestations diverses 5430 16 047 -66 %
Cotisations 2220 2 310 -4 %
Utilisation de fonds dédiés 100 000 110 000 -9%
Autres produits 88 590 76 753 15 %

TOTAL DES RESSOURCES EN € 1810065 100% 1973 320 100 % -8 %

Transparence financiére La célébration des 30 ans de lassociation en
2019 avait genéré dimportantes ressources

Les frais des fonctions supports (direction, provenant du meceénat qui nont pas éte

comptabilité, communication et recherche de renouvelées sur lannée 2020.

fonds) représentent 13% du budget total de

lassociation Une Souris Verte. Ils sont en baisse Les comptes de lassociation ont ete arrétés

de 3% par rapport a l'exercice 2019. lors du Conseil dAdministration du 15 mars
2021. Chaque année, ces comptes sont certifies

Les dons manuels ont augmenté de 59% tandis par un Commissaire aux Comptes.

que le mécénat a diminuée de 16 830 € (-53%).
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m Missions
Fonctions supports

m Autres charges

Graphique : Répartition des emplois des ressources en 2020

D

® Subventions
Prestations de service
m Generosite du public

® Autres ressources

Graphique : Origine des ressources en 2020
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PARTIE 2

L'ACCUEIL DU
JEUNE ENFANT
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ACCUEILLIR

DANS LE MILIEU ORDINAIRE

Laccueil des enfants en situation de handicap au sein de structures du milieu
ordinaire est le coeur du projet de lassociation Une Souris Verte. Depuis sa
création en 1989, lassociation est gestionnaire de structures d'accueil du jeune
enfant dans lesquelles un tiers des places est réservé a des enfants en situation
de handicap ou atteints de maladie chronique. Ces structures portent au
quotidien le projet de dynamique inclusive que l'association souhaite faire

émerger dans notre société.

Laccueil de l'enfant en situation de handicap
est inconditionnel. Cest un droit fondamental,
reconnu et affirmeé par la recente évolution
législative en France. Pourtant, aujourd’hui
encore, les enfants en situation de handicap
se voient refuser laccueil au sein de creches
et structures de la petite enfance. Mais que
signifie accueillir dans le milieu ordinaire ?

Jusquia tres recemment, la place des
personnes en situation de handicap était en
dehors de la société ordinaire. Quil concerne
un adulte, un adolescent ou un enfant, le
handicap excluait la personne de la vie
courante. La place de ces personnes était
réservee a un monde spécialise et medicalise.
Comment permettre la mixite et le vivre
ensemble dans notre société dés le plus
jeune age avec cette exclusion ?

En créant des structures multi-accueil avec un
tiers des places réserve a des enfants en
situation de handicap ou atteints de maladie
chronique, lassociation Une Souris Verte
participe a créer cette diversité et dynamique
inclusive.

Les structures gérees par lassociation ne sont
pas spécialisées dans le handicap. Elles ne
sont pas un lieu ou lenfant en situation de
handicap recevra des soins ou des traitements
médicaux. Ce sont avant tout des structures
de la petite enfance, ou laccueil et le
développement du jeune enfant est la priorité.
Ainsi que lenfant accueilli soit en situation de
handicap ou non, il pourra rire, jouer, grandir et
sépanouir avec dautres enfants. Les
structures de lassociation Une Souris Verte
sont des lieux ou lenfant n'est pas regarde par
le prisme des déficiences ou des pathologies
mais avec un regard sécurisant des adultes
qui permet de participer pleinement a aux
acquisitions, aux découvertes et a la vie avec
les autres enfants.
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Considérer chacun avec ses différences, ses
particularités et de ce fait, de ne pas figer un
protocole pour accueillir chaque famille. Les
modalités daccueil pour chaque enfant sont
établies lors de linscription. Les structures
gérées par lassociation Une Souris Verte
proposent a tous les enfants un référent qui
sera a lécoute et particulierement disponible
pour accueillir lenfant et son parent tout au
long de son passage dans létablissement.

Nos équipes de professionnels considerent
chaque enfant et offrent une place qui lui est
propre selon ses moyens, ses capacités, et ses
envies ; et non pas relative a son dge ou a sa
taille. ILn'y a pas de cloisonnement au sein du
groupe. Petits, moyens et grands enfants se
retrouvent dans les mémes espaces pour
jouer et participer aux activités.

Consideérer lenfant dans son individualite est
essentiel. Cela permet de respecter le rythme
et besoins de chacun, et la place de
lindividualité au sein dun collectif. Les
activités ne sont pas programmeées mais
partent des besoins des enfants tel
quobserves et discutés par les equipes.
Répondre aux besoins des enfants en
situation de handicap, cest répondre a la
plupart des besoins des autres enfants :
reperes, outils dexpression, limitation des
mouvements dadultes, postures adaptées,
etc.

En tant que structures de la petite enfance, le
réle de nos créches est daccompagner et de
soutenir la parentalité par l'écoute, le
dialogue, le soutien, lobservation, le respect,
et la valorisation des parents.



Commission d’admission

Une commission interne d'admission
a lieu tous les deux mois afin
d'évoquer les modalités et les
possibilités d'accueil des enfants en
situation de handicap au sein des trois
structures selon les places
disponibles.

Cette commission rassemble les
médecins de créches, la directrice
associative, les directrices des trois
structures, des professionnels du
terrain et des membres du Conseil
d'Administration. Ce temps est
propice aux échanges concernant les
accueils complexes et les limites
d'accueil (médicales, age, etc.).

Politique interne de développement
des compétences

La direction de lassociation Une Souris
Verte reste attachée au maintien dune
politique de développement des
compeétences des professionnels de
lassociation afin de garantir la qualité
de laccueil des enfants et de leur
famille dans le respect des valeurs et
du projet associatif.

En 2020, plus de 80 participations a des
formations, journée pédagogique, et
analyses des pratiques
professionnelles ont pu étre avoir lieu.

Dynamique partenariale

Les équipes développent des
relations privilegiées avec les
différents CAMSP et PMI qui
prennent en charge les enfants en
situation de handicap accueillis dans
les structures de l'association Une
Souris Verte.

Les professionnels peuvent ainsi
participer a des réunions pluri-
professionnelles favorisant le suivi
de certains enfants.
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EAJE UNE SOURIS VERTE

Structure d'accueil du jeune enfant historique de lassociation Une Souris Verte,
LEAJE Une Souris Verte a ouvert ses portes en 1991. Depuis, elle s'est largement
développeée en proposant 32 berceaux au sein de deux unités inter-age (de 10
semaines a 6 ans). Situé dans un immeuble du 3éme arrondissement de Lyon,
LEAJE Une Souris Verte permet aux enfants de jouer, grandir et de sépanouir
dans un environnement sécurisant, matériellement et affectivement, grace a
lappui de l'équipe pluridisciplinaire attentive aux besoins de chaque enfant.

Avec larrivee dune nouvelle directrice de
structure a lautomne 2019, lannée 2020
commengait par un diagnostic approfondi de
la dynamique d'équipe et des pratiques
pédagogiques au sein de 'EAJE Une Souris
Verte. Cette initiative a été largement
bousculée par la crise sanitaire et les temps
dobservation prolongés tout au long de
lannée 2020.

Avec le confinement et la fermeture de la
structure a partir de mars, léquipe a du
adapter ses pratiques pour continuer a
répondre aux besoins des enfants et soutenir
leur famille. Ainsi, chaque semaine, des vidéos
étaient envoyees pour garder des liens forts
avec les familles : histoires contées, ateliers
créatifs et coloriages a realiser chez soi,
présentation des locaux vides, ou encore
concours de grimaces.

Lors de la réouverture de la créche en mai, les
équipes ont réalisé un travail important autour
du protocole sanitaire a appliquer pour
accueillir a nouveau enfants et parents dans la
structure : réorganisation des entrées et
sorties pour gérer les flux humains, réduction
des temps en larges groupes,
réamenagements du temps de repas, etc.
Autant de contraintes qui nont pas permis de
continuer a organiser des temps ludothéeque,
des jardins partageés, la présence de
bénévoles au sein de lEAJE ou des projets de
fermes pédagogiques.

Toutefois, des points positifs ont émergé lors
de cette période : les enfants et les equipes
ont pleinement investi les espaces extérieurs
de la creche pour organiser diverses activités
ou parcours de motricité. Une solidarité inter-
structures a aussi vu le jour avec laccueil
denfants de la micro-creche Souris 7 dans le
7éme arrondissement de la Ville de Lyon qui
n'a pas pu ré-ouvrir immédiatement a la sortie
du confinement.
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Au total, ce sont 85 familles qui ont été
accueillies au sein de lEAJE Une Souris Verte.
91 enfants ont frequenté la structure en 2020
dont 25 enfants en situation de handicap ou
atteints d'une maladie chronique. Ces chiffres
en baisse ne sont pas uniquement liés au
contexte sanitaire et peuvent témoigner de la
progression de laccueil denfants en situation
de handicap au sein dautres structures
daccueil du jeune enfant sur la Ville de Lyon.
Laccueil de proximité des enfants est donc
privilegié par les familles, qui se tournent ou
sont orientées vers lEAJE Une Souris Verte
notamment en cas de refus d'accueil au sein
dautres créches.

Concernant la situation socio-économique
des familles accueillies, la situation reste
relativement semblable a celle en 2019. La
variation des tranches de revenus est
principalement due a la baisse globale du
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nombre de familles au sein de LlEAJE Une
Souris Verte et par une diminution du nombre
de familles avec des revenus mensuels
inférieurs a 500€. Ainsi, si la part des revenus
supérieurs a 2500€ a augmenteé en
comparaison des autres, sa valeur reste
inchangée. Ces chiffres révélent tout de
méme une forte disparité socio-economique
au sein du 3éme arrondissement de la Ville de
Lyon. Parmi les 85 familles accueillies, 8 ont
des revenus mensuels supérieurs a 7000€, 22
sont sous le seuil de pauvreté, et 10 sont sans
aucun revenu.

Parmi ces 10 familles sans revenu, 5 ont le
statut de réfugié ou demandeur dasile. Un
travail en partenariat avec lassociation Forum
Réfugie permet daccompagner des familles
demandeuses dasile avec un ou plusieurs
enfants en situation de handicap. Cette
grande diversité socio-économique, culturelle
et linguistique vient sajouter aux enjeux de
laccompagnement de la parentalite au sein
de LEAJE Une Souris Verte.
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TAUX D'OCCUPATION DE LA STRUCTURE

LEAJE Une Souris Verte a ouvert 184 jours sur
lensemble de lannée 2020. Le nombre
d’heures réelles daccueil du jeune enfant est
36510 heures (60,50%) et le nombre d'heures
facturées est de 38642 (64,03%). Le taux de
facturation moyen est de 105,84%.

La baisse significative du taux doccupation a
partir de mars 2020 sexplique rationnellement
par les mesures de confinement. Lors de la
réouverture de la structure en mai 2020, la
crainte des regroupements et des accueils
collectifs dans la propagation du virus na pas
permis une optimisation du taux d'occupation.

PERSPECTIVES POUR 2021

Réorganiser la structure autour des besoins
des enfants et des familles.

Engager une nouvelle dynamique de l'équipe
professionnelle en lien avec le reste de
lassociation Une Souris Verte.

Amorcer le travail pour faire émerger une
identité pedagogique forte et propre a 'lEAJE
Une Souris Verte.

Apporter une créativité nouvelle avec des
projets de réaménagements des espaces
exterieurs pour donner une place plus
centrale a la nature dans la vie des enfants.

L

RAPPORT D'ACTIVITE 20



26

EAJE PETITE SOURIS

LEAJE Petite Souris situé dans le quartier de Verchéres a Vaulx-en-Velin est une
créche de petite taille (12 berceaux) qui a ouvert ses portes en 2012. Véritable
lieu de vie, la structure accueille des enfants entre 10 semaines et 6 ans et
donne une place importante aux familles qui peuvent investir les espaces et

participer aux activités et événements.

Depuis son ouverture en 2012, lEAJE Petite
Souris développe de nombreux projets de
sorties et dactivités extérieures pour les
enfants accueillis et leur famille. De fagon
réguliére, la créche organise des temps dans
des bibliotheques, ludotheques et parcs de la
Ville de Vaulx-en-Velin. La crise sanitaire qui a
marqué lannée 2020 na pas rendu possible
ces sorties du fait de larrét de la creche au
printemps, puis de la fermeture de nombreux
établissements tout au long de lannée. Une
visite du Planétarium de Vaulx-en-Velin devait
notamment étre un temps fort de cette année
2020. Cette sortie a été repoussée pour 2021 si
les conditions sanitaires permettent de la
maintenir.

Parallelement a ces projets hors-les-murs,
LEAJE Petite Souris accorde habituellement
une place importante a la participation des
parents dans la vie de la structure. Les
familles peuvent prendre part aux activités de
la créche et notamment lors de fétes et
événements que les équipes organisent
régulierement. Cette dynamique a également
éte impactée par la crise de la COVID-19 et la
mise en place de protocoles sanitaires qui a
limité les interactions et flux humains au sein
de la structure.

Les conséquences de la pandémie ne
sarrétent pas seulement a lorganisation et aux
activités proposées aux enfants ou a leur
famille. Le comportement des enfants est
aussi bouleverse a bien des égards : instabilité
des enfants générée par des situations
familiales complexifiees par la crise sanitaire
(confinement, télétravail, etc.), difficultés dans
le développement du langage et des
interactions orales avec les professionnels
portant des masques, etc.

Si ces éléments ont d'ores et déja été
identifiés par les équipes de la structure de
LEAJE Petite Souris, limpact de la crise
sanitaire sur les enfants devra étre approfondi
au cours de lannée 2021. Il conviendra alors
de répondre aux besoins émergents des
enfants et de leur famille pour permettre
laccueil dans les meilleures conditions
possibles.
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38 enfants ont frequenté 'EAJE Petite Souris
en 2020 dont 11 enfants en situation de
handicap ou atteints d'une maladie chronique.
Le nombre d'enfants en situation de handicap
accueillis est en baisse par rapport a lannée
précedente. Cette diminution sexplique en
partie par les modalités d'inscription aux
structures de la petite enfance de la Ville de
Vaulx-en-Velin. Pour étre accueilli au sein des
créches sur le territoire de la ville, une des
conditions est détre domicilié a Vaulx-en-
Velin. Or, louverture de centres médico-
sociaux a destination denfants en situation de
handicap dans des villes voisines a favorise le
déemeénagement de quelques familles pour se
rapprocher de ces lieux de soins et éviter des
deplacements trop importants au cours des
journées. De ce fait, ces familles ne sont plus
éligibles pour étre accueilli au sein de la
creche Petite Souris. Cette spécificité est
propre a la Ville de Vaulx-en-Velin et n'est pas
partagee par les autres créches de
lassociation Une Souris Verte qui peuvent
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continuer a accueillir des enfants en situation
de handicap aprés un déménagement des
parents.

Au total, ce sont 31 familles qui ont ete
accueillies au sein de la créche Petite Souris
sur lannée 2020. Ce nombre est stable par
rapport aux années precedentes et au regard
de la capacité daccueil de la structure.

IL est important de noter une variation
significative des revenus mensuels des
familles. Le nombre de familles ayant des
revenus superieur a 2500€ reste identique,
mais la répartition des revenus inférieurs est
plus fragmentée avec une augmentation de la
tranche de revenus comprise entre 500€et
1500€ et une diminution des familles a trés
bas revenus et a revenus intermédiaires. Sur
les 31 familles inscrites, 10 vivent sous le seuil
de pauvrete ce qui révele une vraie fracture
au sein du public accueilli.
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TAUX D’OCCUPATION DE LA STRUCTURE

Létablissement Petite Souris a été ouvert 181
jours sur lannée 2020. Le nombre dheures
réelles d'occupation est de 14665 (66,12%) et
le nombre d'heures facturées est 14360
heures (67.52%). Le taux de facturation moyen
de la structure est de 102.13%.

Ces chiffres en forte baisse par rapport aux
annees préecedentes sont lieés au contexte
sanitaire avec la fermeture de la structure lors
du confinement du printemps 2020. Lors de la
réouverture en mai, laccueil des enfants a
repris progressivement jusqua la période
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PERSPECTIVES POUR 2021

Organiser a nouveau des sorties, visites, fétes
et evenements pour les enfants accueillis et
leurs familles.

Approfondir limpact de la crise sanitaire sur le
comportement des enfants pour apporter des
réponses afin daméliorer laccueil des enfants
au sein de la structure.

Réécriture du projet d'établissement et
réorganisation interne pour un mieux-étre des
enfants et des familles ; et une amélioration

du fonctionnement de la structure.



28

MICRO-CRECHE SOURIS 7

La micro-créche Souris 7 est une petite structure (10 berceaux) congue comme
un appartement. De par sa taille et son aménagement elle est conviviale,
familiale, et met laccent sur une ambiance cocooning. Elle posséde notamment
un canapé et un chaise hamac qui donne a lespace de vie un aspect de salon. La
structure Souris 7 donne de limportance au respect du rythme de chaque enfant
en favorisant les espaces sommeils et en proposant trois dortoirs aux enfants

accueillis.

Comme les autres structures petite enfance,
la micro-créche Souris 7 a été impactée par la
crise sanitaire tout au long de lannée 2020.

Lors du confinement du printemps, la micro-
creche a ete entierement fermée. Cette
période a permis dinnover pour garder du lien
avec les familles et pour les aider a lutter
contre lisolement qui pouvait étre subi. Les
professionnels de la structure ont pu
échanger des nouvelles par mails, envoyer
des photographies, des idées dactivité a
réaliser a la maison ; et parfois méme des
histoires racontées en vidéo pour les enfants.

Les protocoles d’hygiene ont nécessité une
longue preéparation pour étre adaptées a la
petite taille de la structure. Ainsi, la micro-
créche na pas ré-ouvert immediatement a
lissue du confinement. Pour accompagner de
la meilleure maniére possible les familles, des
places daccueil au sein de lEAJE Une Souris
Verte ont été proposeées pour limiter limpact
de ce délai de réouverture. Ainsi, 2 enfants
dont les parents les familles reprenaient une
activité en présentielle ont été accueillis dans
le 3éme arrondissement.

Aprés sa réouverture, la vie de la structure est
restée tout de méme affectée par la crise
sanitaire. Souris 7 donne une grande
importance a laccueil des parents dans les
locaux pour partager des moments
conviviaux. Cette dynamique na pas pu étre
menée de maniére optimale en raison des
protocoles sanitaires lourds mis en place.

Limpact de la crise sanitaire est observable
également chez les enfants. Les
professionnels ont releveé des besoins
psychomoteurs beaucoup plus importants
que les années precedentes. Si labsence dun
espace extérieur au sein de la structure a éte
visible lors de cette période, léquipe de
professionnels a repenseé laménagement de
lespace, et adapter ses pratiques
pédagogiques, pour répondre a ce besoin
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dactivités physiques. De nombreux parcours
de motricite ont ainsi été proposés et, dés que
le taux dencadrement le permettait, les
professionnels accompagnaient les enfants a
lextérieur de la créche pour des sorties.

Le retour des enfants na pas éte effectif
immediatement apres la réouverture de la
structure. Certaines familles dont les enfants
étaient fragiles ont fait le choix de garder leur
enfant plus longtemps a domicile.

32 enfants ont frequenté la micro-creche
Souris 7 en 2020 dont 10 enfants en situation
de handicap ou atteints d'une maladie
chronique. Le nombre d'enfants en situation
de handicap accueillis est constant par
rapport aux annéees précedentes.
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20 enfants ont été accueillis moins de 20h par go
semaine (dont 8 enfants en situation de
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Lanalyse des revenus mensuels est similaire PERSPECTIVES POUR 2021

aux années precedentes avec prés de 65%
des familles ayant des revenus inférieurs a

2500 €. Ces chiffres masquent pourtant une Relancer la dynamique de travail avec les
situation plus complexe : la part importante familles pour favoriser la place des
denfants dont la famille se situe sous le seuil parents au sein de la creche mais

de pauvreté. Parmi les 28 familles accueillies, également au sein de lassociation Une

Capitaliser sur l'expérience du
déconfinement et les besoins de

12 sont sous le seuil de pauvrete. Souris Verte.
motricité des enfants pour repenser
laménagement de lespace et organiser

I
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' ; des temps réguliers de sorties a

| ' . proximité de la structure.
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Accorder plus de place a la nature dans
les activités quotidiennes notamment
avec un acces direct au jardin attenant
de la structure.
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LE POLE DE RESSOURCES

ET D'APPUI

Au cours de lannée 2020, l'association Une Souris Verte a restructuré ses
activités daccompagnement des familles et des professionnels autour d'un Péle
de Ressources et d'Appui. Cette organisation favorise une transversalité dans
laccompagnement des publics concernés par le handicap de lenfant, et permet
une meilleure coordination entre acteurs et partenaires. Elle s'inscrit également
dans une dynamique nationale soutenue par la Caisse Nationale des Allocations
Familiales ou les acteurs de linclusion des enfants en situation de handicap se
sont structurés au niveau de chaque département en pole.

LES ENJEUX DE LA RESTRUCTURATION DE
LASSOCIATION UNE SOURIS VERTE

Lassociation Une Souris Verte anime depuis
2013 le Pole Ressources Loisirs & Handicap du
Rhoéne. Ce pole sadressait a lensemble des
structures de loisirs et accompagnait
gratuitement les professionnels du milieu
ordinaire.

En 2018, a lissue de la ‘Mission Nationale
Accueil de loisirs & Handicap), la Caisse
Nationale des Allocations Familiales (CNAF) a
initié une dynamique de structuration dans
chaque département de Poles de Ressources
et d'Appui. Ces péles agissent aupres des
familles et des professionnels afin de
développer la pleine participation des enfants
en situation de handicap aux différents modes
daccueil. Le champ d'intervention est donc
plus large : le péle accompagne eégalement
les familles et il agit dans le domaine de la
petite enfance.

Lassociation Une Souris Verte a ainsi
restructure en 2020 ses activités au sein d'un
unique Pdle de Ressources et dAppui pour
favoriser lacces effectif de tous les enfants
dans les structures de la petite enfance, de
lenfance et des loisirs. Cette restructuration
permet une implication croisée des différents
acteurs du péle en fonction des besoins
identités et des compétences spécifiques de
chacun.

LES OBJECTIFS DU POLE DE RESSOURCES
ET D'APPUI

1. Accompagner les structures petite
enfance et de loisirs par des propositions
dactions personnalisées, des ressources et
des outils.

2. Accompagner et informer les familles
dans leurs parcours a travers des rencontres
et des échanges.

3. Mettre en lien les acteurs du territoire
dans une réflexion commune autour de
laccueil de tous les enfants.
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PERSPECTIVES POUR 2021

Laction du Péle de Ressources et d'Appui
sétend aujourd’hui sur lensemble du
Département du Nouveau Rhéne et de la
Métropole de Lyon.

IL conviendra en 2021 d'ancrer notre présence
sur le Département du Nouveau Rhone, sur les
territoires Beaujolais et Rhone Ouest - Pierres
Dorées, par une convention qui aura pour
objectif de définir le champ d'intervention, le
travail en partenariat avec d'autres acteurs, et
les limites géographiques de nos activités.




LES ACTIONS DU POLE

SITE ENFANT-DIFFERENT.ORG

Facilite laccés aux informations sur le
parcours et la vie quotidienne de
lenfant en situation de handicap.

LES ESPACES RENCONTRES
FAMILLES

wd

Favorise les échanges d'informations,
le partage dexpériences et la
création de liens entre familles.

RESEAU DIFFERENCES
& PETITE ENFANCE

[0}

o O

Sensibilise les professionnels de la
Ville de Lyon autour de laccueil de
lenfant en situation de handicap

SERVICE QUESTIONS/REPONSES

(2)

Répond gratuitement aux questions
et aux recherches d'informations sur
lensemble du territoire.

ACTIONS D'APPUI PETITE
ENFANCE, LOISIRS & HANDICAP

Accompagne les professionnels de
droit commun dans la démarche
daccueil de tous les enfants.

CENTRE DE DOCUMENTATION

JRLLLL
AW

Favorise laccés a plus de 7000
reférences et outils de sensibilisation
sur le handicap et lenfance.
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ACTIONS D'APPUI PETITE
ENFANCE, LOISIRS & HANDICAP

Initialement orientées vers les Accueils Collectifs de Mineurs (ACM) et le
domaine des loisirs, les Actions d’Appui ont intégré en 2020 le champ de la petite
enfance. Lappui de lassociation Une Souris Verte vise a accompagner sur le long
terme les structures dans leur accueil d'enfants en situation de handicap grace a
des actions ciblées et des réponses a des sollicitations individuelles. Les actions
d'appui soutiennent également la mise en lien des acteurs du territoire dans une
réflexion commune autour de la dynamique inclusive.

Ces temps spécifiques sont destines a créer
du lien entre les structures et acteurs dun
territoire, a mutualiser les expériences
daccueil, et a senrichir des pratiques des uns
et des autres. Le déroulé et la fréquence des
rencontres sont décidés avec le groupe
concerné. Lassociation Une Souris Verte se
positionne en animation et sur le volet
expertise.

En 2020, les Actions d'Appui ont poursuivi
laccompagnement de la ville de Corbas et
Venissieux dans une dynamique de réflexion
autour d'un PEDT avec un axe fort sur
linclusion des enfants en situation de
handicap au cceur de la cité. Le travail avec la
Duchére a été mis en pause a cause de la
crise sanitaire. Deux houveaux territoires ont
été accompagnés : la commune de Vaulx-en-
Velin d'une part et la Communaute de
Communes des Monts du Lyonnais (CCMDL)
dautre part qui souhaite harmoniser la
proposition daccueil au niveau des 32
communes (tout en gardant les spécificités de
chaque structure) en travaillant autour de la
dynamique inclusive. Au total, ce sont quatre
projets de rencontres de territoire qui ont été
menes.

Lien avec la famille

Outils de communication

Posture d'animation

Premier accueil

Recueil de linformation pour préparer laccueil

Partenariat et travail en réseau

| RAPPORT D'ACTIVITE 2020

Une Souris Verte propose des ateliers
déchanges qui ont pour objectif dengager et
de soutenir la réflexion autour de sujets liés a
laccueil des enfants en situation de handicap.
Ces ateliers apportent également des
informations et favorisent les échanges entre
professionnels autour de leurs pratiques. Une
Souris Verte est en constante reflexion pour
faire évoluer ses propositions et répondre aux
besoins des professionnels concernés.

En 2020, les Actions dAppui ont multiplié les
partenariats sur lensemble du territoire du
Nouveau Rhoéne afin de reduire les
déplacements des éventuels participants :
Centre Social de Belleville, Centre Social de
Tarare, Centre Social de Givors, ville de Vaulx-
en-Velin, accueil de loisirs de Lucenay, Centre
Social de Brignais, MPT de Saint-Laurent-de-
Mdre.

Lannée 2020 a aussi permis de faire évoluer le
contenu des ateliers en lien avec les retours
des participants. Deux nouveaux themes ont
été ajoutés: ‘Création doutils pour favoriser la
participation de tous' et ‘Le livre et ses
différents supports comme outils de
sensibilisation et d'inclusion’ Ainsi, aujourd’hui
10 thémes sont proposés lors de ces ateliers.

Dans une logique de continuité éducative, en
cohérence avec la réalité de terrain,
lassociation Une Souris Verte a proposé cette
année des ateliers ‘mixtes, ouverts aux
professionnels des loisirs et de la petite
enfance. Cette mixité permet de soutenir le
maillage entre les acteurs et les structures au
niveau dun méme territoire. Ainsi les
professionnels se rencontrent et ont une
connaissance des projets des uns et des
autres. Les premiers retours sur ces ateliers
sont tres positifs. Ces actions se poursuivront
sur lannée 2021.



Les péeriodes de confinement ont beaucoup
affecté lactivité. Au mois de mars 2020, les
structures étaient fermeées. Les Actions
d'Appui ont donc éte totalement a larrét. Les
mesures de restriction qui ont suivi n'ont pas
permis dassurer les ateliers programmes. Les
équipes de lassociation Une Souris Verte ont
identifié que les préoccupations des
professionnels étaient singulieres et
inhabituelles. En réponse, les Actions d'Appui
ont proposé avant la période estivale deux
ateliers en visio sur le theme de la mise en
place du déconfinement en ACM et un atelier
en visio sur les troubles du comportement afin
de mieux préparer laccueil estival. Ces ateliers
ont permis aux professionnels détre en lien,
déchanger sur leurs pratiques, de partager
des outils, et de se rassurer.

Au mois de septembre, les ateliers ont pu
reprendre en présentiel. La participation
physique aux ateliers a éteé tres largement
privilegié. Cela indique que la force des liens
créés et la dynamique de groupe sont non
negligeables.

Les ateliers permettent en effet la pair-
émulation. Les professionnels se rencontrent,
échangent, et restent en contact. Une
véeritable transmission dexpérience se joue
pendant ces ateliers mais aussi aprés. Les
échanges avec les professionnels permettent
aussi de présenter les autres actions de
lassociation Une Souris Verte. Il est frequent
que les professionnels poursuivent la reflexion
engageée en atelier par un accompagnement
individualisé (et inversement).

DES ACCOMPAGNEMENTS INDIVIDUALISES

A la demande d'une structure ou d'une famille,
lassociation Une Souris Verte peut réaliser un
accompagnement individualisé dans lobjectif
daider a la prise de recul et préparer laccueil
dun enfant.

Cette activité a éte également fortement
impactée par la crise sanitaire qui a marqué
lannée 2020. Les Actions d'Appui sont restees
disponibles et a l'écoute des demandes.

Au total, les Actions d'Appui ont réepondu a 11
sollicitations de professionnels des loisirs dont
5 qui renvoient a un accompagnement sur les
temps périscolaires. Les équipes ont
également répondu a 5 sollicitations de
familles pour une mediation avec la structure
daccueil de leur enfant.

Les Actions d’Appui ont aussi éte sollicitées
par le champ de la petite enfance sur le
territoire du Nouveau Rhéne avec 2 demandes
sur lannée 2020.

Janvier-mars 2020 (présentiel) 2 21
Mars-Mai 2020 (0] 0]

Mai-Juillet 2020 (visio) 3 22
Septembre-Décembre 2020 (presentiel effectif réduit) 5 34

Tableau : Récapitulatif des ateliers et des participations sur lannée 2020
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LES ESPACES INFORMATION
& DOCUMENTATION

Depuis 2003, lassociation Une Souris Verte propose des Espaces Information &
Documentation afin de faciliter laccés a un large éventail de renseignements,
informations, ressources sur lenfance et le handicap. Ces espaces sont ouverts a
tous (parents, familles, professionnels, étudiants, etc.), gratuitement et de fagon
anonyme.

LE SERVICE QUESTIONS-REPONSES

Le nombre de questions est resté en 2020
stable par rapport a 2019 ou le nombre de
sollicitations avait sensiblement augmenté. Le
service questions-réponses recgoit en
moyenne 100 questions par mois.

Nombre de questions 955 1223 1243

Tableau : Evolution des sollicitations
du service questions-réponses

Dans un contexte bien particulier de crise
sanitaire, lassociation a su rester disponible et
garder le contact avec les familles et
professionnels qui questionnent notre service.

En 2020 le moyen de contact privilégié des
utilisateurs est le site internet Enfant-Différent
(46%), puis le telephone (31%) et la venue au
siege de lassociation (9% des questions).

Laugmentation des sollicitations via le site
Enfant Différent et la légére baisse des visites
au local peuvent sexpliquer par la situation
sanitaire qui a impacte lannée 2020.
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Yisites au local
m Collectif La Courte Echelle
m Facebook

Graphique : Répartition des moyens de contact

Sur 1243 questions, 58% émanent des familles,
20% de professionnels et 4% détudiants. On
note par ailleurs une augmentation des
sollicitations de personnes adultes en
situation de handicap.
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Graphique : Profil des personnes sollicitant
le service questions-réponses

Si le nombre de sollicitations des familles a
legérement augmenté et celui des
professionnels est resté globalement stable,
Cest la part des questions provenant de
lentourage qui a eu la plus forte
augmentation.

Le profil des méres, qui représentent la
catégorie de personnes sollicitant le plus le
service questions-réponses, est intéressant a
analyser. En 2020, les méres ont privilégiée le
contact par le site Enfant-Différent (52%) et le
teléphone (33%). Le nombre de visites des
meres au local de lassociation reste stable.

40% des personnes ayant sollicités le service
questions-réponses sont domicilieées dans la
region Auvergne Rhone-Alpes. Les demandes
provenant des autres régions de France sont
en augmentation.

Les principaux thémes des questions posees
concernent la scolarité, le dossier de la
Maison Départementale des Personnes
Handicapées (MDPH), la recherche
dassociations, de contacts et déchanges
entre parents, les modes de garde, les soins,
la prise en charge et les établissements
medico-sociaux, les vacances et loisirs.

Face a la complexité du remplissage du
dossier MDPH, notre service vient en soutien
aux familles et aux professionnels en
expliquant comment aborder ce dossier, les
points clés et en donnant les outils et les
interlocuteurs pouvant les aider.

LE CENTRE DE DOCUMENTATION

Avec 7465 notices bibliographiques, le Centre
de Documentation de lassociation Une Souris
Verte favorise laccés a des références sur le
handicap et lenfance. Il propose de nombreux
supports : livres, vidéos, périodiques et
articles, jeux, outils de sensibilisation et valises
pédagogiques, etc. Cette grande diversité de
supports permet dadapter les propositions de
références en fonction des besoins de chacun.

Le nombre de préts a été impacte par les
périodes de confinement et lannulation de
rencontres ou des stands de documentation
étaient précédemment organisés. Louverture
sur rendez-vous a toutefois permis de
maintenir un certain nombre de préts de
documents tout au long de lannée 2020.

Nombre de préts 1435 1361 782

Tableau : Evolution des préts de documents

En 2020, il a été frequenté par 257 lecteurs : un
chiffre en baisse par rapport a 2019 qui
sexplique par la crise sanitaire. 74% de ces
lecteurs sont des personnes nouvelles (contre

55% en 2019).

m Etudiant

Parent

m Professionnel

Graphique : Part des lecteurs actifs par catégorie

Les principales thématiques des documents
empruntés sont:

Handicap et littérature enfantine
Petite enfance, enfance, adolescence
Accueil en milieu ordinaire

Familles, parents, entourage
Handicaps, maladies

Sensibilisation aux difféerences
Communication.

RAPPORT D'ACTIVITE 2020 |

37



LE SITE INTERNET ENFANT-DIFFERENT

Enfant-Différent.org est un site ressources qui
facilite lacces aux informations sur lenfance
et le handicap. Le site est congu pour favoriser
le partage d'expériences et mettre en lien les
acteurs sur lensemble du territoire. Avec plus
d'un million de sessions d'utilisation, Enfant-
Différent est une ressource essentielle pour
de nombreuses familles et réepond a de
réelles attentes.

En 2020, le nombre de visiteurs du site n'a pas
progresse (baisse de 5%) contrairement aux
annees precédentes. Dautres indicateurs
restent stables (hombre moyen de pages
consultées et pourcentage de nouveaux
visiteurs) ou en amélioration (taux de rebond
et temps moyen de visite du site).

Enfant-Différent est aussi actif sur le réseau
social Facebook avec plus de 8334 membres
de la communauté en 2020.

LINFORMATION ET LA DOCUMENTATION AU
SERVICE DES AUTRES ACTIONS

Les documentalistes de lassociation Une
Souris Verte sont en lien permanent avec
lensemble des projets de lassociation :

Interventions sur les modules initiaux du
Centre de Formation;

Gestion des préts des valises
peédagogiques et réponses aux questions
des professionnels pour le Réseau
Différences & Petite Enfance ;

Participation a des temps des Espaces
Rencontres Familles pour répondre aux
questions, presenter le site Enfant-
Différent.org et proposer des sélections
bibliographiques.

Prét de livres, jeux et accueil des
professionnels dans le cadre des Actions
d'Appui Petite Enfance, Enfance & Loisirs.

Lors dévenements internes ou externes, les
Espaces Information & Documentation

interviennent egalement avec des tables de
documentation. Ces stands permettent de
rendre accessible le prét de documents a
dautres publics que ceux qui viennent au
Centre de Documentation ; et cest faire
découvrir la richesse des ressources
disponibles sur le théme du handicap. Sur
lannée 2020, les tables de documentation ont
été présentes sur 8 colloques.

PERSPECTIVES POUR 2021:

Poursuivre la collaboration avec le
collectif Métropole aidante ;

Se faire connaitre des partenaires et des
familles, notamment dans le 8éme
arrondissement de Lyon et le Nouveau
Rhone, tout en maintenant les liens avec
les acteurs qui ont sollicité nos services
jusqua présent ;

Poursuivre la veille pour Enfant-Different
et renforcer le réferencement du site.
Rester a lécoute des besoins pour diffuser
une information au plus proche des
attentes des lecteurs ;

Suivre et participer a la mise en place du
dispositif 360.

Nombre de sessions 621181 1108 573 1043 694 -5%
Nombre de pages vues 879 644 1508 466 1404 747 - 6%
Pourcentage de nouvelles visites 87% 86% 86%

Tableau : Données statistiques sur le site Enfant-Différent.org
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LE RESEAU DIFFERENCES
& PETITE ENFANCE

Le Réseau Différences et Petite Enfance (D&PE) accompagne et sensibilise les

Le réseau en quelques mots

Créé en 2004, le Réseau Différences
& Petite Enfance s'inscrit dans le
cadre de la réalisation du projet
social de la Ville de Lyon. Née d'une
double volonté associative et
municipale, le réseau est animé par
lassociation Une Souris Verte.

Le réseau est ouvert a :

tous les acteurs de la petite
enfance de la ville de Lyon:

les professionnels des
structures d'accueil de la petite
enfance associatives et
municipales ;

les relais assistantes
maternelles;

les établissements du médico-
social (du département) ;

les représentants et
professionnels des institutions.

Le Réseau D&PE est supervisé par
un comité de pilotage qui
détermine et valide les orientations
dactions a mener.
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professionnels petite enfance de la Ville de Lyon dans une réflexion collective et
ndividuelle autour de laccueil de lenfant en situation de handicap.

Lannée 2020 a été particuliére pour le Réseau
Différences & Petite Enfance. Si les activites
ressources du réseau ont été naturellement
impactées par le confinement, les fermetures de
structures et les contraintes pour organiser des
rencontres et évenements, les actions du réseau
ont tout de méme continué a générer de lintérét.

ATELIERS PRO

3 ateliers Pro se sont tenus de janvier a mars
2020 regroupant un total de 35 participants.

Les ateliers Pro prévus entre mars et juin 2020
ont été annulé en raison du contexte sanitaire.

2 ateliers Pro ont été proposeés en juillet pour
échanger sur laccueil des jeunes enfants en cette
periode trés particuliere. Les ateliers proposés en
présentiel ou par vidéo ont été annules par
manque de participants.

De septembre a decembre 2020, afin de
respecter les mesures sanitaires en vigueur, le
nombre de participants aux ateliers a eté réduit
de 12 a 7 ou 8. Au total, ce sont 45 personnes qui
ont bénéficié des 6 ateliers proposés. 20
personnes nont pas pu participer aux ateliers. 48
structures ont investi ces temps d'échanges qui
participent a un accompagnement formatif
continu. Prés de 60% des participants
proviennent des structures associatives, et les
autres des structures municipales de la Ville de
Lyon.

VALISES PEDAGOGIQUES

Le prét des valises pédagogiques, veritables
outils de sensibilisation au handicap, a été stoppé
pendant la période de confinement et a repris
dés le mois de juin. Sur lannée 2020, les 18
valises existantes ont fait lobjet de 55 préts.

Depuis novembre 2020, une stagiaire en Master
Sciences de l'Education Référent Handicap de
lUniversité Lyon 2 a rejoint notre équipe (dans le
cadre d'un stage de 600 heures) pour réaliser une
évaluation du Réseau Différences & Petite Enfance.
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ELABORATION D'OUTILS PEDAGOGIQUES
AVEC DES ASSISTANTES MATERNELLES.

« Comment donner une reponse plus
spécifique concernant les professionnels de
laccueil a domicile »

Jusquen 2020, il était difficile pour les
assistantes maternelles de bénéficier des
actions du réseau en raison des horaires et de
leurs obligations professionnelles. La
réalisation d'outils pédagogiques a permis aux
assistantes maternelles de participer a cette
dynamique.

6 rencontres ont été organisées le samedi
matin, avec deux seances prolongées de
janvier a novembre 2020. Au total, 7 personnes
de 4 RAM ont pris part a ces travaux.

Ces rencontres ont permis de creer une valise
multi-thématiques divisée en différents lots
qui pourront étre empruntés par un RAM puis
partages entre chaque assistante maternelle
en fonction des intéréts. Cette nouvelle valise
pédagogique a été pensée pour une
utilisation a domicile.

PERSPECTIVES POUR 2021

Les sessions de travail étaient orientées vers
les thematiques suivantes : sensibilisation aux
différences, musique et éveil sensoriel, prise
de repéres dans le temps et dans lespace,
comment permettre a chaque enfant de
mieux comprendre et vivre sa journée ; ou
encore reflexion autour du repas.

Si certaines de ces rencontres n'ont pas pu se
réaliser en 2020, la dynamique a permis un
investissement des assistantes maternelles en
dehors des sessions collectives y compris
durant la période de confinement.

La présentation de ces nouveaux outils
seffectuera sur le premier trimestre 2021 au
sein des différents RAM de la ville de Lyon.

SOIREES-DEBATS ET EVENEMENTS

La soirée-spectacle ‘Instants (X) Fragiles'
initialement prévue au 7 avril a été reportée au
10 novembre 2020. En raison de la fermeture
des théatres et salles de spectacle, une
captation de la piece a éteé proposée en direct
en visioconférence, suivie dun temps
d'échanges avec la troupe.

60 personnes ont assisté a la projection de la
piece puis aux échanges avec le metteur en
scene et les acteurs. La piéce ‘Instants (X)
Fragiles, créée en 2015 autour de
temoignages de familles frappees par le
Syndrome X-Fragile, sensibilise plus
largement aux problématiques que
rencontrent les familles avec un enfant en
situation de handicap.

Parmi les autres événements du Réseau
D&PE, lexposition itinerante intitulée « Et si on
changeait de regard » na pas pu circuler
comme prévu. Cette exposition est constituée
de photos prises dans differents lieux de vie
de lenfant et du jeune adulte par le
photographe Emmanuel VIAU.

LETTRE D'INFORMATION INFO PRO

Juillet 2020 : N'42 - Le challenge du
deconfinement : concilier la sécurité sanitaire
et la qualité daccueil de lenfant et de ses
parents.

Décembre 2020 : N°’43 - Lobservation

Ces deux lettres d'informations ont éte
exceptionnellement envoyées uniquement en
format numeérique (impression et envoi papier
sur demande).

+  Procéder a une évaluation quantitative et qualitative des actions du réseau
pour faire émerger de nouvelles propositions.

Permettre d'ajuster les activités du réseau et d'inscrire son action dans la
restructuration du Pole de Ressources et d'Appui.
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LES ESPACES RENCONTRES

FAMILLES

Les Espaces Rencontres Familles (ERF) sont des temps de rencontres et
d'échanges a destination de familles qui se questionnent sur le développement
de leur enfant ou dont lenfant est en situation de handicap ou atteint d'une
maladie chronique. En favorisant la rencontre, ces temps permettent a des
parents qui peuvent étre isolés de rencontrer d'autres parents avec lesquels
échanger autour d'expériences communes.

Des projets fortement
impactés par la crise sanitaire

Depuis 3 ans, les projets impulseés par
les familles sont au coeur de la
démarche des ERF. Les parents
d'enfants en situation de handicap ont
particulierement été impactés par la
crise sanitaire et mécaniquement, leur
implication dans lorganisation des
rencontres s'en est trouvée réduite.

Lactivité des ERF a traversé 3 phases
durant lesquels les parents ont
occupé des places différentes.

UN DEBUT D’ANNEE EN PRESENTIEL, DES
PROJETS QUI SE PREPARENT

Habituellement, le premier trimestre est une
des périodes de lannée ou de nouveaux
projets sont construits. Entre janvier et mars
2020, 14 rencontres ont été organisées a
linitiative des familles (sorties a lauditorium,
au planétarium de Vaulx-en-Velin, au musee
des Confluences, etc.).

Lors de cette période, plusieurs projets ont
également pris forme. Cest le cas du projet de
temoignages de familles en partenariat avec
le centre social de Cusset a Villeurbanne.
Cette initiative devait sechelonner sur toute
lannée 2020.

CONFINEMENT ET REAMENAGEMENT DES
RENCONTRES EN VISIO

Le premier confinement a signé le coup
darrét de nombreux projets. Plus de 10
rendez-vous avec des partenaires ont du étre
annulés ainsi que 23 actions déja
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programmees avec des parents. La recherche
de nouveaux lieux et de nouveaux
partenariats a également étée interrompue.

Lassociation Une Souris Verte a fait preuve de
réactivite en proposant de nouvelles
modalités de rencontres. Dés le 17 mars, un
groupe prive de parents a été crée sur le
réseau social Facebook. Durant 3 mois, 46
rencontres ont été proposées de cette
maniére par les familles. Certaines
thematiques ont éte abordées deux fois dans
la méme journée pour pouvoir repondre aux
contraintes de lensemble des familles.

Cette période a eté loccasion de faire
découvrir aux parents des initiatives et des
projets parfois méconnus. Cest ainsi que des
porteurs de projets ont pu presenter leurs
actions et échanger avec les familles :
lassociation Métropole Aidante, la Pause
Brindille, lassociation Vercors Terre de réepit,
les rencontres Entre Parent(thése)s de lAdapei
69, lapplication dentraide Lpliz, le
témoignage d’Adel BOUNIF, lApéro des
mamans, etc.



UN CALENDRIER MIXANT PRESENTIEL ET
VISIO

Les propositions en visio, si elles ont mis en
exergue linégalité dacces aux outils
informatiques, ont toutefois permis a certains
parents tres isolés de pouvoir participer. Les
parents trés peu mobiles de maniere
permanente (absence de véhicule aménage,
enfant ne pouvant étre accueilli dans un
collectif ou dont létat de santé est instable,
etc.) ont particulierement apprécie de pouvoir
participer a distance aux rencontres.

Les Espaces Rencontres Familles ayant un
fonctionnement qui sadapte en permanence
aux attentes des familles, il est apparu
intéressant de conserver des temps en visio,
méme lorsque la reprise des temps en
présentiel a été rendue possible. Cela a
notamment favoriser la participation dun
public en dehors du territoire d'intervention
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Graphique : Evolution des rencontres et participations
des Espaces Rencontres Familles

traditionnel de lassociation Une Souris Verte.
Ainsi chaque semaine, un temps court en visio
a éte propose : Le Ptit expresso.

Entre septembre et décembre 2020, 13
actions en présentiel et 5 actions en visio ont
éteé proposees. 19 de ces rencontres avaient
éte sollicitées par des parents eux-mémes.

Sur lannée 2020, 32 nouvelles familles ont
decouvert les Espaces Rencontres Familles,
ce qui représente 43 nouveaux adultes et 24
enfants.

Au vu du contexte, ce bilan est positif et
montre que lassociation Une Souris Verte a
constitué lune des ressources du territoire
durant cette année particuliere.

PERSPECTIVES POUR 2021

En 2021, les Espaces Rencontres Familles
continueront a prioriser Limplication des
parents et familles dans la création,
lorganisation et l'animation des rencontres.

Trois projets ressortent des réflexions des
familles a ce jour:

Faciliter lacces des familles a des
sorties culturelles familiales ;

Développer les rencontres en famille
sur les périodes de petites vacances
scolaires ;

Finaliser le recueil de témoignages de
familles.

Un travail de redynamisation des
partenariats sera également nécessaire a la
réalisation de lensemble de ces projets.
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FORMER A L'ACCUEIL
DE TOUS LES ENFANTS

Le Centre de Formation de lassociation Une Souris Verte accompagne les
professionnels a penser laccueil de tous les enfants, dans leurs diversités et
leurs particularitées. Pour réussir le pari du Vivre Ensemble, il convient de tenir
compte des contextes sociétaux en changement. Ce ne sont donc pas des
formations au handicap mais bien des formations a laccueil d'enfants en
situation de handicap et a laccompagnement des familles.

- A d Y2 »
i

LES GRANDS AXES DE DEVELOPPEMENT EN 2020

La certification Qualiopi

Dans la continuité du processus damélioration de
la qualité entrepris en 2017 avec le référencement
Datadock du Centre de Formation, léquipe
pédagogique a travaillé au printemps 2020 a
lobtention de la certification Qualiopi.

Qualiopi »

processus certifié

= 3 REPUBLIQUE FRANCAISE

La cerification qualité a & délivrés au
titra da la cabéqona 0 action sulvanbs -
- Actions de formation

Obligatoire a partir de 2022 pour réaliser des
formations financées par des fonds publics, cette
certification était un enjeu majeur pour le Centre
de Formation de lassociation Une Souris Verte. La
certification a été obtenue en juillet 2020.

Apprendre a partir
des pratiques

15 ans apres la loi de février 2005,
lacceés et la pleine participation des
enfants en situation de handicap
restent un enjeu majeur de notre
société. Si de nombreuses
structures répondent aujourd’hui
aux demandes parentales en
matiére d'accueil, les professionnels
concernés n'en demeurent pas
moins confrontés a de multiples
craintes et questionnements.

Ladaptation a la formation a distance

Face a la crise sanitaire et a la limitation des
regroupements, les modalités de formation ont
éte entierement repensées. Léequipe sest
notamment adaptée pour:

Penser des outils danimation et des
méthodologies adaptés a la formation a
distance.

Réorganiser les sessions de formation en les
échelonnant sur plusieurs demi-journées afin
de respecter les contraintes de concentration
en visio.

Ajuster les exigences administratives de
Qualiopi a ces nouveaux modes de formation.

Afin de répondre aux besoins des
professionnels, Une Souris Verte
congcoit et met en place des
formations qui sappuient sur des
échanges de pratiques et apportent
des étayages théoriques. Loin de
vouloir transférer un modele a

suivre, lapport des intervenants
permet de développer des repéres
de pensée dans le cadre d'une co-
construction.

RAPPORT D'ACTIVITE 2020

L'adaptation des formations en distanciel a généré
des charges de travail supplémentaires, tant sur
les aspects logistiques et administratifs que
pédagogiques. Ces ajustements face a lurgence
témoignent d'une forte capacité d'adaptation du
Centre de Formation.



LACTIVITE DU CENTRE DE FORMATION

Les formations ont représenté en 2020 un
volume équivalent a 113,5 journées
dintervention pour un total de 1328 stagiaires.
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Graphique : Nombre de stagiaires formés par année
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Graphique : Nombre de jours d'intervention par année

Si la majorite des formations sont a
destination des structures de la petite
enfance, la part des actions a destination des
acteurs de lanimation et de laccueil péri et
extra-scolaire se maintient avec 35% de
Llactivité du Centre de Formation. Ces actions
se caracterisent par des horaires souvent plus
morcelés et des sessions echelonnées sur des
demi-journées afin de répondre aux
contraintes horaires de ce métier.

Les demandes dacteurs du médico-social et
du secteur sanitaire et social continuent a
progresser sur lannée 2020.

Les clients restent majoritairement des
organismes publics ou collectivités
territoriales (53%). Cela rend lactivité du
Centre de Formation vulnérables face a
lactualité politique mais atteste de la
confiance des institutions et acteurs publics a
légard de lassociation Une Souris Verte.

Le Centre de Formation a egalement poursuivi
les actions en partenariat ou sous-traitance
avec dautres organismes de formation et
écoles : ESSSE (devenu Océlia), Rockefeller,
FGPEP, GRETA, AMS Grand Sud et de
nouveaux partenaires comme FAAC.

m Ecole
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B Petite Enfance

| Medico socia

Graphique : Répartition de lactivité par secteur

1%+ ri%

B Secteur public
Sactaur privé
m Veante outils pecda
B 5ol s-Tratance
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B Particulsers

Graphique : Répartition de lactivité
par type de clients

Si historiquement les formations en inter sont
moins développées que celles en intra, la
limitation des déplacements en raison de la
crise sanitaire a renforcé cette distinction.

-

m Formation en infer

Fommations en intra

Graphique : Part des formations
en inter et en intra
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Seules 4 sessions en inter sur une vingtaine
programmeées ont eu lieu en 2020 : lune
realisée en mars, quelques jours avant le
confinement du printemps 2020, et les trois
autres réalisées en octobre.

Les thématiques sont révélatrices de
lévolution de la demande. Deux formations
initiales avec des groupes consequents :

+ Module initial : accueillir - comprendre -
accompagner (3 jours - 9 stagiaires)

Pole ressources et dappui : accompagner
les équipes (3 jours - 8 stagiaires)

Deux modules thematiques avec de petits
groupes de stagiaires :

Création despaces sensoriels (2 jours - 5
stagiaires)

+ Interculturalité, famille et handicap (2 jours
- 4 stagiaires tous issus du secteur
medico-social)

Les formations en intra sont toujours en
augmentation sur lannée 2020, et notamment
des formations a construire sur-mesure pour
accompagner des territoires. Les sessions en
intra sont majoritairement des modules
initiaux.

Les modules thematiques demandés sont
essentiellement « Création despaces
sensoriels » et « Accompagner lenfant
autiste ». Deux modules plus spécifiques aux
professionnels de laccueil de loisirs « Lactivité
comme outil inclusif » et « Et toi a quoi tu
joues » ont été animés cette année. Le
module « Quand le repas se complique,
accompagner les enfants » a eu la
particularité d'étre réalisé avec deux
structures belges en distanciel en décembre
2020.

Le Centre de Formation poursuit ses actions
de sensibilisation par des interventions d'une
journée animées en structure ou au travers de
conférences aupres d'un public large. Ces
derniéres demandes ont toutefois éte
impactees par la crise sanitaire.

PERSPECTIVES POUR 2021

BILAN FINANCIER
DU CENTRE DE FORMATION

Le Centre de Formation a réalise un chiffre
daffaires de 144 600€ en 2020 (-33 % par
rapport a lannée 2019). Le chiffre daffaires
prévisionnel était initialement estimé a
220 000 €.

Année Chiffre d'Affaires Variation
2015 190 365 €

2016 193896 € +2%
2017 183 099 € -6%
2018 200721 € +10 %
2019 216 200 € +8%
2020 144 600 € -33%

Tableau : Evolution et variation du chiffre d'affaires

La crise sanitaire a induit une perte nette de
75 000<£. Il est toutefois intéressant de noter
que 65% du chiffre d'affaires a éte réalisé
malgre larrét des formations sur pres de la
moitié de lannée 2020.

En dépit de la crise sanitaire, le marche conclu
avec la Ville de Paris en 2019 sest poursuivi.
Ce marche represente 13% du chiffre
daffaires. 6 sessions prévues en 2020 ont été
reportees sur lannée suivante. Ce marche se
terminera fin 2021 : un nouvel appel d'offre
devrait étre proposé afin de poursuivre les
actions de formation auprés des structures
petite enfance de la Ville de Paris.

Dautres marchés comme celui autour de
lécole inclusive, conclu en consortium avec le
CCAURA (devenu Océlia) et les PEP69, ont été
freiné en 2020 puisque les enseignants ont
éte appelés a rester aupres des eleves.

« Continuer a sadapter a l'évolution vers la formation

a distance.

Poursuivre lanimation d'une dynamique d'équipe

des formateurs.

Développer la communication du Centre de

Formation.

Poursuivre la création de parcours de formation
visant entre autres la possibilite de financement de
nos modules de formation dans le cadre du CPF.
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REPARTITION GEOGRAPHIQUE
DU CENTRE DE FORMATION EN 2020

w»

- 45% du CA Entre 4 a5 % du CA

17 % du CA Entre za 3 % du CA

Entre 7 et g % du CA 0 % du CA
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Lassociation Une Souris Verte tient a saluer lengagement, la confiance et la
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Organismes Publics & Collectivités Territoriales
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Contacter I'association

Une Souris Verte . 0478605259
2eme étage - Batiment Le Lincoln

163 boulevard des Etats-Unis

69008 Lyon

contact@unesourisverte.org
www.unesourisverte.org

L'association Une Souris Verte est reconnue d'intérét général et habilitée a recevoir des dons et legs.
Siret : 383 806 478 000 79 « APE : 8891A « N° centre de formation: 82 69 05 794 69



